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	Compétences

	
Domaines de compétence :
	
Ressources Humaines et Relations Sociales : 
Recrutement, Diversité et RSE, gestion de carrière, GPEC, CHSCT, négociation sociale, expérience de 4 ans dans une fédération syndicale nationale.

Management d'équipes et management de managers : pilotage stratégique et opérationnel, gestion des conflits, motivation individuelle et collective, management à distance.

Accompagnement du changement : gestion des réorganisations, restructurations, redéploiement, mise en place de nouveaux outils SIRH.

Gestion de projet : Pilotage stratégique et opérationnel de projets RSE : égalité professionnelle, jeunes éloignés de l’emploi, partenariats avec les acteurs emplois formation du territoire. 

Recherche : participation au projet de recherche européen TLM.Net – Travaux de recherche et publications sur le thème de la gestion de la mobilité professionnelle tout au long de la vie active, ainsi que sur l’accès des femmes aux responsabilités et à l’égalité professionnelle.

Vacations dans l’enseignement supérieur : 
Vacataire à l’IAE de Lille (2014-2015) : Modules de 12h sur la gestion de carrière dans 2 promotions en alternance en Master RH2. Module de 30h sur la GRH en licence pro. 
Vacataire à l’école des mines de Paris (2005 et 2006) : des conséquences du passage au statut cadre. Intervention à destination de futurs ingénieurs en alternance.


	Expérience professionnelle

	Depuis 2014



2011 - 2014







2006 - 2010







2003 - 2005
	Consultante et Formatrice certifiée FFP – Cf.HB – www.cfhb.fr
Management de la Diversité – Prévention et prise en charge de la souffrance au travail – Organisation – RH – Management.

Adjointe du DRH ERDF  Manche Mer du Nord 
4500 salariés – 4 établissements en Nord Pas de Calais, Picardie, Normandie
· Pilote du processus recrutement
· Responsable de la Diversité et de la RSE : égalité professionnelle, Handicap, Senior
· Montage et Animation Réseau des Présidents de CHSCT
· Appui relations sociales régionales – Gestion des contentieux
· Chargée des relations avec les partenaires externes sur la RSE

Directrice Agence RH Nord Ouest – EDF – CSP RH 
180 collaborateurs – 12 membres de codir - 7 équipes réparties sur un territoire de 500 km de long. Prestations RH contrat de travail, formation, recrutement pour des clients internes.
Manager de 180 collaborateurs et de 12 membres de Codir. 
Relation client : 11 clients internes – 8 000 agents gérés sur toute la France.
Pilotage et accompagnement du changement dans le cadre de référence de 25% de gains de productivité.

Détachée au Rectorat de Lille – Ingénieure pour l'École
Mission : Favoriser les liens entre l’enseignement professionnel et les entreprises dans   la région Nord – Pas de Calais. 100 lycées professionnels – 50 000 élèves.
Activités :
· Création et gestion de réseaux d’acteurs économiques et de l’enseignement.
· Animation de projets transverses.
· Études quantitatives et qualitatives sur l’insertion professionnelle des jeunes diplômés de la filière technique. 

	
1999 - 2002
	
Consultante RH auprès de la DRH du Groupe EDF 
13 directions - 4500 agents.
Activités :
· Gestion de projet : accès des femmes aux responsabilités et à l’égalité professionnelle; professionnalisation des acteurs de la filière RH et sur le SIRH.
· Études et plans d'actions : favoriser la mobilité et la professionnalisation des agents.
· Gestion opérationnelle : suivi de 1000 dossiers d’agents en redéploiement et coordination des travaux des responsables ressources humaines des 13 directions du périmètre.

	
	

	1995 - 1998
	Directrice de cabinet  - Fédération Chimie Énergie – CFDT 
Mission : Appui et conseil auprès de l'équipe des responsables Fédéraux DEPT -  spécialisée sur la RTT des cadres. 
Activités : Responsable du secteur "Cadres et encadrement" : entrevues avec les Directions, constitution et animation d'un groupe de travail national. Coopération avec l'Union Confédérale des Cadres CFDT.


	1992 - 1994
	Manager première ligne – EDF – CNPE Gravelines 
Mission : Animation et gestion d'une équipe de 17 salariés comptables et commerciaux 
Activités : Réorganisation de l'activité : réduction des coûts (30%), amélioration de la qualité de service (réduction délais de paiement). Évaluation, suivi de l'activité au quotidien (paiement des 3500 fournisseurs) - Professionnalisation des salariés de l'équipe : diverses actions de formation.

	

	Formation 

	2014
2005
	Formation de formateurs CEGOS et certification.
DEA de gestion "Organisation appliquée" – IAE de Paris – Paris I La Sorbonne
Projet de thèse sur la gestion de la mobilité des salariés d'entreprises en restructuration.

	1992
	DESS Gestion des Ressources Humaines – IGR-IAE Rennes 

	1991
	Diplômée de l'Institut d'Études Politiques de Lyon  - Option Économie financière

	1988
	Hypokhâgne – Lycée E. Herriot - Lyon

	
Publications
	

	Burzlaff H. et Le Padellec JP (2001) : La Stratégie du Mouvement Ed. Liaisons, Paris.
Burzlaff H. (2004 ) « Les marchés transitionnels de la mobilité : une nouvelle approche de l’inégalité de genre » in Revue Cadre UCC CFDT N°408.
Burzlaff H. (2004) : “Partnerships Schools - Firms to enhance young people’s integration in active life:
a TLMs approach of local arrangements in French region Nord – Pas de Calais” in TLM.Net Managing Social Risks through Transitional Labour Markets.
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